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Imig, nazwisko i adres klienta (D7 - W

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy kupna - sprzedazy
zawartej na odlegtosé

Oswiadczam, ze zgodnie z art.7 ust.1 Ustawy z dn. 2 marca 2000r. o ochronie niektérych
praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt
niebezpieczny: /Dz. U. z dnia 31 marca 2000 r. odstepuje od umowy kupna - sprzedazy
zawartej:
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Kwote nalezng za towar prosze przekazaé¢ na konto:
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Klientéow obowigzuje nastepujaca procedura zwrotu:

a. towary zwracane nie mogg mie¢ znamion uzycia lub uszkodzenia;

b. nie przyjmujemy przesytek odestanych do nas za pobraniem -przesyiki takie bedg zwrécone do
nadawcy;

c. przesytka wystana do Sklepu bez uzgodnienia nie jest przyjmowana;

d. wypehnij formularz odstgpienia od umowy — pobierz go na naszej stronie internetowej: link i przeslij
wypetniony mailem na adres: arthot@arthot.pl;

e. poczekaj na otrzymanie mailem potwierdzenia prawa do zwrotu towaru;
f. wypetniony formularz dotgcz do przesytki z zwracanym towarem;

g. przygotuj paczke wktadajgc produkt w nieuszkodzonym opakowaniu firmowym oraz
zabezpieczajgc produkt przed uszkodzeniami w transporcie;

h. zamow transport zgodny z tym w jakiej formie dostates przesytke np. towary przesytane na palecie
muszg by¢ zwracane na palecie, towary oznakowane i wystane jako ,szkto” muszg by¢ oznakowane i
wystane jako ,szkto”;

i. przekaz zapakowany starannie towar firmie spedycyjnej i zachowaj potwierdzenie nadania towaru;

j- oczekuj na potwierdzenie przyjecia przesytki i otrzymanie srodkéw, ktdre nastgpi maksymalnie w
ciggu 14 dni od otrzymania przesytki.

*Nalezy poda¢ nazwe, kod i cene towaru oraz ilos¢ sztuk na podstawie faktury



